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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE ABRIL 2022

ABRIL
Fecha Titulo Impacto
Co_muni_dac_i
01/04/22 | Solicito apoyo No hay Pagina WEB > S| no funciona Universitaria
01/04/22 | Instalaciuon de Hardware Revision de Hardware > Equipo de computo | Individual
01/04/22 | configuracién de impresora Revisién de Hardware > Impresora Individual
Co_muni_dac_i
04/04/22 | Subir nimeros de imss para credenciales de estudiantes Programacion Universitaria
05/04/22 -2936 Revision de Hardware > Telefonia Individual
06/04/22 | No se cuenta con conexion a internet, ya que la entrada para el cable Red Individual
06/04/22 | No sirve el teléfono, al parecer le hace falta un cable. Revision de Hardware > Telefonia Individual
25/04/22 | Solicitud de revisién de red Red Individual
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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE MAYO 2022

MAYO

16/05/22 | Solicitud de cambio de lineas telefénicas.

Revision de Hardware > Telefonia

Fecha Titulo Impacto
03/05/22 | Instalacion cable de red para tener internet en explanada. Foro de Tl Red Individual
11/05/22 | Hola por favor solicito que se revise mi computadora ya que con los ap Revisién de Hardware > Equipo de computo | Individual
11/05/22 | Buenas tardes solicito de la manera mas atenta si se puede revisar la Revision de Hardware > Impresora Individual
11/05/22 | Buen dia solicito por favor revisar la computadora que se encuentra en Revisién de Hardware > Impresora Individual
11/05/22 | Hola solicito por favor que se le instale a la laptop de la oficina la Instalacién de Software Individual
11/05/22 | Se solicita nuevamente revisar la computadora de la oficina del Abogad Revision de Hardware > Impresora Individual

Comunidad

Universitaria

27/05/22 | Subir nUmeros de imss para credenciales de estudiantes

Programacién

18/05/22 | Adecuacioén de cableado Revision de Hardware Individual
19/05/22 | Buen dia por favor revisar el correo de la Lic. Paloma, no se puede ve Revision de Hardware > Equipo de computo | Individual
23/05/22 | Buen dia solicito por favor revisar la computadora de la Mtra. Sofia, Revision de Hardware > Impresora Individual
24/05/22 | Numeros de imss para credenciales Programacion Sgir\r/]grnsii(’?:ga
25/05/22 | CABLEADO PARA RED ETHERNET Red Individual
25/05/22 | REVISION DE EQUIPO DE COMPUTO Revision de Hardware > Equipo de computo | Individual
26/05/22 | REVISION DE LINEA TELEFONICA Revision de Hardware > Telefonia Individual
26/05/22 | Buen dia solicito por favor revisar la impresora ya que al mandar a im Revisién de Hardware > Impresora Individual
26/05/22 | Buenas tardes por favor revisar nuevamente la impresora al enviar impr Revisién de Hardware > Impresora Individual
Comunidad

Universitaria

Sistema de Gestion

de Ia Calidad http://sgc.uptlax.edu.mx / rectoria@uptlax.edu.mx

§ El sistema de gestion de la UPTx esta certificado bajo 1ISO 9001:2015

& &UPTX Carretera Federal Tlax.-Pue. Km 9.5 Av. Universidad Politécnica No. 1

E San Pedro Xalcaltzinco Tepeyanco, Tlax. C.P. 90180 Tel. 01 (246) 465 1300
=

@

(X

Calidad
1S0 9001




> TLAXCALA

| [ UNA NUEVA HISTORIA

27/05/22 | Cambio de cuatrimestre Programacion Co_munl_dac_i
Universitaria

27/05/22 | Lista de maestros Programacion Co_munl_dac_i
Universitaria

27/05/22 | Modalidad Flexible Programacion Comunidad
Universitaria

27/05/22 | Instalacion de equipo de computo Revision de Hardware > Equipo de computo Sgircgpsl;’?:ga

30/05/22 | Solicitud de revision Instalacion de Software Individual

El sistema de gestién de la UPTx esta certificado bajo ISO 9001:2015
Q UPTX Carretera Federal Tlax.-Pue. Km 9.5 Av. Universidad Politécnica No. 1
San Pedro Xalcaltzinco Tepeyanco, Tlax. C.P. 90180 Tel. 01 (246) 465 1300
Sistema de Gestién

de la Calidad http://sgc.uptlax.edu.mx / rectoria@uptlax.edu.mx

3
3
=
1
>
@
=
=
T
&
[x]

Calidad
1S0 9001




i

TLAXCALA

| 3
] UNA NUEVA HISTORIA

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE JUNIO 2022

JUNIO
Fecha Titulo Impacto
03/06/22 | Numeros de imss para credenciales Programacion Individual
27/06/22 | Actualizar licencias de Microsoft Office Manejo de software Individual
27/06/22 | Graciela Maceda Gomez Laboratorio de Computo > Fallo Nodo de Red Individual
25/06/22 | Instalar el programa de office Instalacion de Software Individual
24/06/22 | ARREGLO DE COMPUTADORA Laboratorio de Computo > Fallo de Mother Board Individual
24/06/22 | instalacion de office en PC Instalacion de Software Individual
06/06/22 | Por medio de este conducto le envio un cordial saludo y pasando alo s Revision de Hardware > Equipo de computo Individual
07/06/22 | office Revision de Hardware > Equipo de computo Individual
16/06/22 | Conexion a ethernet Red Individual
03/06/22 | Por medio de este conducto le envio un cordial saludo y le solicito la Revision de Hardware > Equipo de computo Individual
03/06/22 | Por medio de este condcto le envio un cordial saludo y solicito la con Revisidon de Hardware > Telefonia Individual
01/06/22 | La velocidad del internet en el UD4 es muy lento. Red Individual
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