CUARTO TRIMESTRE 2022
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE




@ > TLAXCALA

E 1 [ UNA NUEVA HISTORIA

NFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
NFORMATICA'Y SISTEMAS DEL CUARTO TRIMESTE
DEL 2022

FECHA DE ELABORACION: 5 ENERO 2023

ELABORADO POR:

MSL. MIGUEL PETRICIOLI CARRASCO

El sistema de gestién de la UPTx esta certificado bajo ISO 9001:2015
Ca retera Fede aITIa -Pue. Km 95A Universidad Politécnica No. 1
n Pedro Xalcaltzinco Tepeyanco, Tlax. C.P. 90180 Tel. 01(246) 465 1300

http //sgc. uptlax edu mx / rectoria@uptlax.edu.mx




i

> TLAXCALA

| [ UNA NUEVA HISTORIA

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE OCTUBRE 2023

OCTUBRE
Fecha Titulo Impacto
19/10/22 | Revisar internet Laboratorio de Computo > Fallo Cable de Red | Personal
19/10/22 | Revison de 2 CPU Laboratorio de Computo > Fallo CPU Personal
17/10/22 | Solicitud de revision de intranet Red Personal
13/10/22 | ACTIVAR EL BUZON DE SUGERENCIAS ELECTRONICO Comunidad
Universitaria
12/10/22 | Instalacion de Software Instalacion de Software Personal
12/10/22 | Nodo de internet Red Personal
11/10/22 | Solicitud de revision de teléfono Revision de Hardware > Telefonia Personal
05/10/22 | REGISTRO PLATAFORMA S.0.S Personal
07/10/22 | Solicitud de revision de internet Red Personal
07/10/22 | Buen dia se solicita por favor hacer conexion del escaner a la computa  Revision de Hardware > Escanner Personal
06/10/22 | ACCESO A LA PAGINA WEB DEL SGC Creacion Correo Electronico Personal
04/10/22 | Revision de equipo de computo Personal
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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE NOVIEMBRE 2022

NOVIEMBRE
Fecha Titulo Impacto
30/11/22 | ACTUALIZAR MAPA CURRICULAR Revision de Hardware Comunidad
Universitaria
Enlazar a red, computadora de oficina de tutorias- biblioteca a impresora a Secretaria
29/11/22 | Administrativa Revision de Hardware > Impresora Personal
28/11/22 | CONFIGURACION DE IMPRESORA Revision de Hardware > Impresora Personal
Laboratorio de Computo > Fallo Cable
28/11/22 | Fallo en la conexion de Red de Red Personal
Revision de Hardware > Equipo de
28/11/22 | DESBLOQUEO DE EQUIPO DE COMPUTO computo Personal
28/11/22 | Revisidn de aparato telefonico Revision de Hardware > Telefonia Personal
28/11/22 | Revision de dos CPU debido a fallas Laboratorio de Computo > Fallo CPU | Personal
16/11/22 | Por medio de este conducto le envio un cordial saludo y le informo que Personal
14/11/22 | Buenos dias solicito por favor revisar la impresora , el viernes ya no Revision de Hardware > Impresora Personal
11/11/22 | Solicitud para revision de CPU Laboratorio de Computo > Fallo CPU | Personal
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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
INFORMATICA'Y SISTEMAS DE DICIEMBRE 2022

DICIEMBRE
Fecha Titulo Impacto
14/12/22 | REVISION DE IMPRESORA HP COLOR LASER JET 2600N  Revisién de Hardware > Impresora Personal
06/12/22 | Actualizacion de antivirus Instalacion de Software Personal
02/12/22 | Habilita cuentar en SII No hay Pagina WEB > SII no funciona Comunlflaq
Universitaria
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