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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE INFORMATICA Y SISTEMAS 
DE JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE 2017 

FECHA DE ELABORACIÓN:                       3  Agosto 

ELABORADO POR:                                   MSL. MIGUEL PETRICIOLI CARRASCO 

JULIO 
Fecha de 
apertura Título 

BENEFICIO O 
IMPACTO 

31/07/17	11:22 Impresora Revisión	de	Hardware	>	Impresora Personal 
31/07/17	12:19 Instalaciòn	de	computadora	de	auxiliar	de	Psicologìa. Revisión	de	Hardware	>	Equipo	de	computo Personal 
01/08/17	14:15 Instalación	de	paquetería,	instalación	de	red	a	computadora	de	

auxiliar	de	servicio	médico. 
Instalación	de	Software Personal 

11/07/17	09:34 Oficina	de	Infraestructura  Personal 

03/07/17	13:00 Buzón	de	sugerencias	de	la	página	web	http://uptlax.edu.mx/ Programación Comunidad	
Universitaria 

06/07/17	10:57 instalar	win	rar Instalación	de	Software Personal 
06/07/17	11:41 configurar	conectividad	a	impresora Red Personal 
03/07/17	09:45 IMPRESORA Revisión	de	Hardware	>	Impresora Personal 
03/07/17	12:54 Configuracion	de	Bocinas Manejo	de	software Personal 

03/07/17	12:53 Formateo	de	Equipo Formateo Personal 

 

 



	
	
	
	

	
	

	

FECHA DE ELABORACIÓN:                       8 Septiembre 

ELABORADO POR:                                   MSL. MIGUEL PETRICIOLI CARRASCO 

 

 

AGOSTO 
Fecha de 
apertura Título Impacto 

31/08/17 09:45 HABILITAR SERVIDOR DE PRUEBA DE TUTORIAS Servidores Comunidad 
Universitaria 

31/08/17 13:09 PUBLICACION DE LISTAS OFICIALES EN PAGINA DE 
INTERNET Programación Comunidad 

Universitaria 

04/09/17 15:03 HABILITAR SERVIDOR DE PRUEBS CON IP 172.10.40.44 
DE TUTORIAS Servidores Comunidad 

Universitaria 

04/09/17 
10:53 Licencia de antivirus Instalación de Software Personal 

30/08/17 14:06 solicito acceso al sistema de intranet No hay Página WEB > SII no funciona Comunidad 
Universitaria 

17/08/17 17:01 Revisión de computadora de escritorio Revisión de Hardware > Equipo de computo Personal 
25/08/17 13:33 Instalaciones varias Instalación de Software Personal 

22/08/17 
12:43 Revisión de equipo Revisión de Hardware > Equipo de computo Personal 

25/08/17 
11:22 Memoría ram Revisión de Hardware Personal 

24/08/17 12:53 NO HABRE PROGRAMAS Revisión de Hardware > Equipo de computo Comunidad 
Universitaria 



	
	
	
	

	
	

	

AGOSTO 
Fecha de 
apertura Título Impacto 

22/08/17 
15:01 Configuración de página Instalación de Software Personal 

22/08/17 
14:59 Instalación de disco duro Revisión de Hardware > Equipo de computo Personal 

18/08/17 
13:43 Formateo de PC de escritorio Instalación de Software Personal 

04/08/17 
12:12 Mejoramiento conexión de internet LT1 Red Ing. Financiera 

17/08/17 
11:40 Instalación de Hardware Revisión de Hardware Personal 

14/08/17 
14:05 Instalacion de Red inalambrica Clave Red Inálambrica Personal 

11/08/17 09:10 PUBLICACION DE RESULTADOS DE ADMISION Programación Comunidad 
Universitaria 

11/08/17 09:57 Subir numeros de imss para generar credenciales Programación Comunidad 
Universitaria 

11/08/17 10:28 Actulizar informacion de Kiosko de servicios escolares Programación Comunidad 
Universitaria 

08/08/17 
14:09 

Buenas tardes por favor podrán revisar el internet en la oficina 
del A  Personal 

08/08/17 
09:21 Solicitud de clave inalámbrica Clave Red Inálambrica Personal 

08/08/17 
09:20 

Solicitud de clave para conexión inalámbrica a la red 
Administrativos Clave Red Inálambrica Personal 

03/08/17 
13:55 IMPRESORA SIN RED Revisión de Hardware > Impresora Personal 



	
	
	
	

	
	

	

AGOSTO 
Fecha de 
apertura Título Impacto 

04/08/17 
14:30 IMPRESORA Revisión de Hardware > Impresora Personal 

31/07/17 
11:22 Impresora Revisión de Hardware > Impresora Personal 

31/07/17 
12:19 Instalaciòn de computadora de auxiliar de Psicologìa. 

Revisión de Hardware > Equipo de 
computo Personal 

01/08/17 
14:15 

Instalación de paquetería, instalación de red a computadora de 
auxiliar de servicio médico. Instalación de Software Personal 

 

  



	
	
	
	

	
	

	

 

FECHA DE ELABORACIÓN:                       5 Octubre 

ELABORADO POR:                                   MSL. MIGUEL PETRICIOLI CARRASCO 

 

Septiembre 
Fecha de 
apertura Título Impacto 

07/09/17 
17:11 Mantenimiento a 3 computadoras del centro de cómputo Revisión de Hardware Personal 

13/09/17 
15:31 Revisión de máquinas 

Revisión de Hardware > Equipo 
de computo Personal 

02/10/17 
12:52 NO IMPRIME IMPRESORA ESTA FUERA DE RED 

Revisión de Hardware > 
Impresora Personal 

11/09/17 
09:15 Instalación de máquina virtual y windows 7 de 32 bits en Mac. Instalación de Software Personal 

19/09/17 09:56 Numeros de imss nuevo ingreso Programación Comunidad 
Universitaria 

27/09/17 
10:26 

Buen día solicito por favor revisar la conexión de la impresora no 
pue 

Revisión de Hardware > 
Impresora Personal 

27/09/17 
10:27 

Buen día solicito por favor revisar la conexión de la impresora, no 
pu 

Revisión de Hardware > 
Impresora Personal 

27/09/17 
11:48 No hay Internet Red Personal 

25/09/17 
10:24 

Buen día solicito por favor la calve de red inalámbrica para mi 
teléfo Clave Red Inálambrica Personal 



	
	
	
	

	
	

	

Septiembre 
Fecha de 
apertura Título Impacto 
18/09/17 13:52 Publicación de información en pantallas. Red Comunidad 

Universitaria 
13/09/17 

17:17 INSTALACION DE EQUIPO DE COMPUTO  Personal 
13/09/17 

10:11 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TLAXCALA 
Revisión de Hardware > 
Impresora Personal 

12/09/17 
10:05 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TLAXCALA Red Personal 

12/09/17 
08:22 SOLICITUD DE INSTALACION DE OFFICE Instalación de Software Personal 

12/09/17 10:40 CAMBIO DE CUATRIMESTRE Programación Comunidad 
Universitaria 

12/09/17 
11:23 Instalación de Software Instalación de Software Personal 

11/09/17 14:27 El servidorquimica no esta en linea Servidores Comunidad 
Universitaria 

04/09/17 15:03 HABILITAR SERVIDOR DE PRUEBS CON IP 172.10.40.44 DE TUTORIAS Servidores Comunidad 
Universitaria 

04/09/17 
10:53 Licencia de antivirus Instalación de Software Personal 

 


